
Política de cumplimiento penal 

Versión: Política de cumplimiento penal v.1 

Fecha de elaboración: 30/09/2025 

Elaborado por: Comité de compliance de SATELIOT 

Aprobado por: Consejo de Administración de SATELIO IOT SERVICES, S.L. 

Responsable del Documento: Consejo de Administración de SATELIO IOT SERVICES, S.L. 



1 

Índice 

1. Introducción ..................................................................................................................................................... 2 

1.1. Contexto de la Organización...................................................................................................................... 3 

1.2. Destinatarios ................................................................................................................................................ 3 

2. Principios rectores .......................................................................................................................................... 3 

3. El Sistema de Cumplimiento Penal .............................................................................................................. 5 

4. Elementos del Sistema de Cumplimiento Penal ........................................................................................ 5 

4.1. Código de Conducta.................................................................................................................................... 5 

4.2. Evaluación del riesgo penal: Mapa de riesgos y controles de Compliance ........................................ 6 

4.3. Formación ..................................................................................................................................................... 6 

4.4. Sistema de gestión de denuncias: el Sistema Interno de Información............................................... 7 

4.5. Sistema disciplinario ................................................................................................................................... 7 

4.6. Protocolo para el otorgamiento y seguimiento de poderes ................................................................ 8 

4.7. Política de gestión de activos relacionados con la seguridad de la información .............................. 8 

5. Medidas organizativas: roles y responsabilidades ..................................................................................... 8 

5.1. Comité de Compliance ............................................................................................................................... 8 

5.2. Órgano de Administración ......................................................................................................................... 9 

5.3. Obligaciones de todos los miembros de la Organización ..................................................................... 9 

6. Medidas de control ......................................................................................................................................... 9 

6.1. Control de prevención ................................................................................................................................ 9 

6.2. Control de detección ................................................................................................................................ 10 

6.3. Control de revisión .................................................................................................................................... 10 

7. Mejora del Sistema de Cumplimiento Penal ............................................................................................ 11 

7.1. Irregularidades, incumplimientos y acciones correctivas ................................................................... 11 

7.2. Mejora continua ........................................................................................................................................ 11 

8. Cumplimiento de la Política......................................................................................................................... 12 

9. Difusión y comunicación .............................................................................................................................. 12 

Control de cambios .................................................................................................................................................. 12 



2 

1. Introducción

La Política de cumplimiento penal se articula como un documento en el que se establecen los 
principales elementos que integran el Sistema de Cumplimiento Penal de SATELIO IOT SERVICES, S.L. 
y sus sociedades participadas (en adelante, todas ellas de forma conjunta “SATELIOT” o la 
“Organización”) para la prevención y gestión de riesgos penales. 

La Política de cumplimiento penal ha sido elaborada en línea con las principales referencias 
normativas y best practices en la materia. 

La presente Política tiene la vocación de permitir a SATELIOT lograr sus objetivos y, especialmente, su 
compromiso de integridad en el desarrollo de su actividad y el cumplimiento de las expectativas que 
los socios de negocio depositan en la Organización, evitando así posibles daños económicos, 
reputacionales o de cualquier otra índole. 

Ahora bien, el Consejo de Administración de SATELIOT es consciente de que su responsabilidad no se 
agota con el diseño e implementación del Sistema de Cumplimiento Penal, sino que éste debe ser 
supervisado y actualizado de forma constante para detectar cualquier incumplimiento y/o 
posibilidad de mejora. 

A estos efectos, el Consejo de Administración de SATELIOT ha encargado al Comité de Compliance las 
tareas de impulsar, supervisar y controlar de forma continua el funcionamiento y la eficacia del 
Sistema de Cumplimiento Penal en los distintos ámbitos de la Organización. Para ello, se ha dotado al 
Comité de Compliance de autoridad, independencia y autonomía. 

El Consejo de Administración y el Comité de Compliance son los principales responsables del Sistema 
de Cumplimiento Penal, pero no los únicos. Por ello, la presente Política define los roles y 
responsabilidades de todos y cada uno de los actores involucrados en el Sistema de Cumplimiento 
Penal. 

Adicionalmente, en la medida que sea posible, la presente Política también se aplicará a los socios de 
negocio: la Organización rechaza cualquier conducta que pueda ser constitutiva de un riesgo penal y 
evita vincularse con aquellos socios de negocio que no ofrezcan garantías suficientes de estar 
alineados con los valores y principios que inspiran su Sistema de Cumplimiento Penal. 

Además, tras la reforma del Código Penal en el año 2010 y, especialmente tras la modificación de la 
Ley Orgánica 1/2015, de 30 de marzo, surgió la necesidad de que las organizaciones contasen con 
modelos de prevención (Compliance) que establecieran sistemas de control con la finalidad de 
prevenir, detectar y mitigar la comisión de ciertos delitos por los que éstas pudieran resultar 
responsables. 

Por consiguiente, la finalidad de la presente Política es también poner en conocimiento de todos los 
miembros de la Organización los riesgos existentes de comisión de delitos, así como la firme oposición 
de la Organización a la comisión de cualquier acto ilícito por parte de cualquier persona que la integre.



3 

Como veremos, en consonancia con lo establecido en la legislación aplicable, la Organización se ha 
dotado de los instrumentos normativos internos y sistemas de control y gestión adecuados en el 
ámbito de la detección y prevención de riesgos normativos e incumplimientos. 

1.1. Contexto de la Organización 

La actividad de la Organización consiste en ser el primer operador de satélites que ofrece 
conectividad IoT a través del estándar 5G NB-IoT. 

La constelación de SATELIOT funciona como torres de telefonía móvil en el espacio, ampliando la 
cobertura de los operadores de telefonía móvil y proporcionando conectividad global a dispositivos 
terrestres comerciales no modificados, estén donde estén. 

1.2. Destinatarios 

La presente Política de Cumplimiento Penal se aplica a todos los miembros de SATELIOT, 
independientemente de su ubicación geográfica o posición jerárquica, siendo de obligado 
cumplimiento. 

Del mismo modo, la Política se pondrá en conocimiento de los socios de negocio que se determinen, 
así como de otros terceros que se relacionen con la Organización y que, en función de la evaluación 
de riesgos, puedan ser relevantes para ésta. 

2. Principios rectores

SATELIOT promueve el respeto a la legalidad y al comportamiento ético en todos los niveles, 
transmitiendo dicho compromiso y cultura de cumplimiento desde los miembros del Órgano de 
Administración a todos los niveles de la Organización. 

La presente Política desarrolla los principios y directrices generales de SATELIOT en materia de 
prevención y detección de delitos; de esta forma se evidencia y refuerza el compromiso con el buen 
gobierno corporativo, una cultura empresarial ética y el cumplimiento normativo. 

A continuación, se detallan los principios que deben guiar la actuación de SATELIOT en materia de 
cumplimiento normativo: 

● Actuar y exigir que se actúe en todo momento conforme a lo dispuesto en la legislación
vigente.

● Difundir el compromiso de SATELIOT sobre el estricto cumplimiento de la legislación, así como
de su Código de Conducta.
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● Promover una cultura de cumplimiento entre toda la Organización y sus integrantes a través de
la difusión y formación de los valores éticos corporativos, el cumplimiento normativo y la
declaración del principio de tolerancia cero hacia la comisión de cualquier ilícito.

● Evaluación continua de las principales actividades sensibles.

● Promover la implantación, supervisión y mejora continua de las políticas, los procedimientos y los
mecanismos de control definidos en el Sistema de Cumplimiento Penal.

● Difundir a todos los miembros de SATELIOT, a través de programas de comunicación y
formación adecuados, la importancia que tiene el cumplimiento de sus funciones y
responsabilidades relativas al Sistema de Cumplimiento Penal, en el desarrollo de su actividad.

● Poner a disposición de toda la Organización los principios y normas que deben regir su
actuación.

● Definir las funciones de los órganos de gobierno en relación con el cumplimiento normativo, con
el objetivo de que su gestión favorezca el cumplimiento de las directrices y normativa interna
relacionada.

● Determinar las medidas necesarias para garantizar la máxima integridad en la elaboración y
presentación de la información financiera, así como el adecuado cumplimiento de la legislación
vigente y normativa en materia contable.

● Proporcionar un marco normativo y de cumplimiento con aquellos terceros con los que pueda
mantener relaciones de negocio, con el fin de asegurar prácticas íntegras y honestas dentro del
marco de la libre competencia.

● Establecer las medidas necesarias para cumplir con la legislación y normativa vigente en
materia de protección de datos de carácter personal, asegurando los principios de intimidad,
calidad y veracidad en el tratamiento de los datos.

● Proporcionar las medidas necesarias para prevenir, y en su caso, reportar las conductas que
puedan estar asociadas a la corrupción y/o el blanqueo de capitales y financiación del
terrorismo, así como colaborar con los organismos oficiales.

● Proporcionar un entorno de trabajo seguro y saludable, promocionar una cultura de seguridad
y salud en el trabajo.

● Poner a disposición de todos los miembros de la Organización los canales adecuados de
comunicación, estableciendo el deber de informar y denunciar de buena fe, cualquier conducta
irregular de la que tengan conocimiento o sospecha. La Organización garantiza,
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en todo caso, la confidencialidad y el anonimato de los denunciados y los denunciantes, así como la 
ausencia de represalias a los denunciantes de buena fe. 

 
● Difundir entre todo el personal el sistema disciplinario aplicable, en el supuesto de comisión de 

hechos o conductas que pudieran ser calificadas como potencialmente delictivas. 

 
● Realizar una verificación periódica de la presente Política y del Sistema de Cumplimiento Penal 

implantado y promover su modificación cuando se pongan de manifiesto infracciones relevantes 
de sus disposiciones o cuando se produzcan cambios en la legislación vigente, en la estructura 
de control o en la actividad de la Organización que los hagan necesarios. 

 

3. El Sistema de Cumplimiento Penal 
 

El Sistema de Cumplimiento Penal busca detectar, prevenir y gestionar aquellas situaciones de riesgo 
de cumplimiento penal a las que pueda enfrentarse SATELIOT en el ejercicio de su actividad. 

 
Para ello, SATELIOT ha dimensionado y adecuado el Sistema de Cumplimiento Penal a sus 
circunstancias, como expresión de un enfoque basado en el riesgo y que sigue los criterios de 
integridad, buena gobernanza, proporcionalidad, transparencia, rendición de cuentas y mejora 
continua. 

 
El Sistema de Cumplimiento Penal se integra dentro de los procesos de negocio de la Organización. 
Por ello, esta Política, junto con el resto de los elementos que integran el Sistema de Cumplimiento 
Penal, permiten a la Organización planificar, implantar y controlar los procesos necesarios para dar 
soporte a los objetivos de Compliance asumidos por la Organización. 

 
Los procesos y procedimientos que dan soporte al Sistema de Cumplimiento Penal, se almacenarán 
como información documentada que será supervisada por el Comité de Compliance. 

 

4. Elementos del Sistema de Cumplimiento Penal 
 

4.1. Código de Conducta 

 
El Código de Conducta tiene como finalidad proporcionar a los empleados y colaboradores de 
SATELIOT una guía sobre cómo comportarse en todo momento y cómo resolver los problemas o 
dilemas que puedan surgir en su trabajo diario. 

 
En definitiva, se trata del estándar común de comportamiento exigido a todos aquellos que se 
relacionan con la Organización. 

 
Los principios generales que deben inspirar el comportamiento de los Sujetos Obligados por el 
Código de Conducta de la Organización son: (i) el respeto por los valores y el modelo de liderazgo 
aprobados por la empresa, (ii) el cumplimiento de las leyes vigentes, las normas y protocolos 
internos, (iii) la ética, honestidad y transparencia y (iv) la buena fe. 
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4.2. Evaluación del riesgo penal: Mapa de riesgos y controles de Compliance 

 
La Organización ha llevado a cabo un ejercicio documentado para la identificación, análisis y 
valoración de aquellos riesgos que pueden afectar su actividad y puede razonablemente anticipar. 

 
La valoración de riesgos de cumplimiento de la Organización contempla de forma expresa la 
probabilidad de su ocurrencia, calculada mediante la ponderación de seis variables a las que se les 
asigna un mayor o menor valor dependiendo de si su relación con la materialización del riesgo de 
cumplimiento es más o menos directa. 

 
Estas variables son: (i) el rango de la persona trabajadora expuesta al riesgo de cumplimiento, (ii) si la 
actividad sensible está sujeta a la intervención de intermediarios (terceros), (iii) el grado de 
centralización de esa actividad en la Organización, (iv) si el riesgo de cumplimiento se ha 
materializado en el pasado, (v) la existencia, en su caso, de un organismo regulador que vele por el 
correcto cumplimiento de la ley, y (vi) la frecuencia de la actividad en la que se detecta el riesgo de 
cumplimiento. 

 
Asimismo, se refleja de forma expresa el posible impacto que puede conllevar para SATELIOT la 
materialización del riesgo de cumplimiento detectado. 

 
Junto con la valoración de los riesgos de cumplimiento y tras su ordenación en un mapa priorizado, 
SATELIOT identifica los controles existentes para su prevención, detección o para mitigar los efectos 
derivados de su posible comisión. 

 
La valoración de los riesgos de cumplimiento es un ejercicio que se desarrollará de manera periódica 
y regular, a efectos de adecuar el Sistema de Cumplimiento Penal a las variaciones en las 
circunstancias tanto internas como externas de la Organización que puedan afectarle. 

 
Adicionalmente, cuando sobrevengan circunstancias excepcionales que puedan entrañar cambios en el 
nivel de riesgo en una actividad (por ejemplo, cambios significativos en la estructura de la 
Organización o en sus actividades) o en un área geográfica en la que la Organización opera se 
procederá a la reevaluación de los riesgos de cumplimiento y a la revisión de los elementos que 
conforman el Sistema de Cumplimiento Penal. 

 
Se procederá de igual manera ante la materialización de cualquier riesgo o cualquier incumplimiento 
detectado de las políticas, protocolos y procedimientos que conforman el Sistema de Cumplimiento 
Penal o en caso de que se produzcan cambios legislativos o jurisprudenciales relevantes. 

 
A efectos de facilitar la evaluación de la eficacia Sistema de Cumplimiento Penal, la Organización, a 
través del Comité de Compliance, mantendrá información documentada de control y gestión de 
evidencias sobre la identificación, análisis y evaluación de los riesgos de cumplimiento, de la 
metodología y criterios utilizados en su valoración y de los cambios que se produzcan. 

 
4.3. Formación 
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La formación sobre los valores y los principios de conducta que promulga la Organización es esencial 
para garantizar su conocimiento y cumplimiento por parte de todas las personas vinculadas a ella. La 
formación se considera un vínculo a través del cual se fomenta la prevención de la comisión de delitos. 

 
El Comité de Compliance será el encargado de difundir dichos valores y principios de conducta, así 
como de incorporarlos a los ciclos de formación de las personas trabajadoras y directivas. 

 
Asimismo, el Comité de Compliance se ocupará de impulsar actividades de comunicación y formación 
para dar a conocer, de manera general o selectiva, aspectos relacionados con el Compliance (nuevas 
obligaciones, variaciones en un procedimiento, etc.). 

 
En la redacción de las comunicaciones se utilizará el canal de comunicación, el lenguaje y el idioma 
idóneos para que sus receptores comprendan plenamente sus mensajes haciendo la información 
accesible y comprensible a todas las personas trabajadoras de SATELIO IOT. 

 
4.4. Sistema de gestión de denuncias: el Sistema Interno de Información 

 
SATELIOT, a través de su página web, pone a disposición de todas las personas trabajadoras y de 
cualquier tercero vinculado con ella la posibilidad de utilizar el canal de denuncias para comunicar, 
de manera confidencial y/o anónima, cualquier indicio o sospecha razonable sobre la comisión de 
delitos y/o infracciones graves o muy graves de carácter administrativo o incumplimientos de las 
políticas, protocolos o procedimientos que se hayan producido en su seno. 

 
El Comité de Compliance es el encargado de registrar, gestionar y resolver las consultas, 
comunicaciones y las denuncias recibidas a través del sistema de gestión de denuncias y su 
destinatario final. El Chief Financial Officer de SATELIO IOT es el responsable del Sistema Interno de 
Información. 

 
Asimismo, el Comité de Compliance llevará a cabo un registro de las reuniones, reportes al Órgano de 
Administración que proceda y actuaciones en relación con las denuncias o los ilícitos detectados. 

 
4.5. Sistema disciplinario 

 
Todo el personal de SATELIOT tiene la obligación de cumplir con los principios y recomendaciones de 
conducta recogidos en el Código de Conducta, las leyes vigentes y el resto de políticas y 
procedimientos que establezca la Organización. Por lo tanto, las personas trabajadoras y directivas 
tienen la obligación de denunciar cualquier presunto incumplimiento. 

 
El Comité de Compliance propondrá al Órgano de Administración las sanciones que proceda y/o 
medidas que considere necesarias y proporcionales con relación al riesgo o a los daños causados por la 
conducta. En tal caso, el Órgano de Administración será el encargado de adoptar las medidas que 
considere oportunas tomando como base la propuesta del Comité de Compliance. 
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Las medidas disciplinarias que se adopten desde una perspectiva de cumplimiento deberán ser 
respetuosas con la normativa laboral y por el convenio colectivo que resulte de aplicación, sin que por 
ello pierdan contundencia o proporcionalidad con la gravedad de los hechos de los que traigan causa. 

 
Si alguna de las conductas llegara a ser considerada como un presunto ilícito penal imputable a la 
persona jurídica o una infracción administrativa grave o muy grave, tal circunstancia será 
comunicada a las Autoridades competentes para su conocimiento y persecución. 

 
4.6. Protocolo para el otorgamiento y seguimiento de poderes 

 
La Organización ha implementado un Protocolo para el otorgamiento y seguimiento de los poderes con la 
finalidad de desarrollar mecanismos el control de la representación societaria, sin afectar la agilidad y 
flexibilidad que deben tener quienes adoptan decisiones empresariales. 

 
Mediante esa política la Organización fija las limitaciones de poder relativas al alcance, cuantía y forma 
de ejercicio cuyo control (otorgamiento, seguimiento y revocación) corresponde al Departamento 
Legal de SATELIOT. 

 
4.7. Política de gestión de activos relacionados con la seguridad de la información 

 
La Organización ha recogido en su “Laptop Policy” las medidas necesarias para garantizar la 
seguridad y eficiencia de sus operaciones. 

 
En dicha Política, SATELIOT ha establecido el procedimiento y las reglas aplicables para la correcta 
gestión, uso, mantenimiento, recuperación, eliminación o reutilización de los soportes de información 
con la finalidad de garantizar su seguridad y confidencialidad. 

 

5. Medidas organizativas: roles y responsabilidades 

El compromiso de la Organización con el cumplimiento normativo y los valores éticos se encuentra 
integrado en todos sus niveles, involucrando y siendo transmitido a todas las personas. 

 
En la presente Política se describen las medidas organizativas en materia de cumplimiento normativo 
implementadas en la Organización, y se definen los roles de las partes involucradas en el Sistema de 
Cumplimiento Penal y sus principales funciones y responsabilidades. 

 
5.1. Comité de Compliance 

 
El Comité de Compliance de la Organización es un órgano colegiado cuya composición, funciones y 
régimen de funcionamiento se regulan en su propio Reglamento de Funcionamiento. 

 
El Comité de Compliance es el encargado de la supervisión, control y evaluación del correcto 
funcionamiento del Sistema de Cumplimiento Penal. 
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En el ejercicio de sus funciones, el Comité de Compliance podrá solicitar el apoyo y colaboración de 
otras áreas o de un tercero, a quienes podrá encomendar la ejecución de determinadas actividades 
encuadradas en el ámbito de sus funciones. 

 
Con la finalidad de garantizar la máxima eficacia de sus actividades, el Comité de Compliance tendrá 
libre acceso a toda la documentación de la Organización que pueda serle útil. En este sentido, los 
responsables de cualquier área o departamento de la Organización estarán obligados a suministrar 
cualquier información que se les solicite sobre las actividades del área o departamento relacionadas 
con la posible comisión de un delito. 

 
Finalmente, el Comité de Compliance contará con los recursos humanos y técnicos necesarios para el 
desarrollo de su función de la forma más eficiente. Asimismo, deberán recibir la formación necesaria 
para estar perfectamente capacitados y actualizados para el desarrollo de las actividades definidas 
en el presente documento. 

 
5.2. Órgano de Administración 

 
El Consejo de Administración de SATELIOT asume una labor de liderazgo y compromiso basada en la 
responsabilidad, transparencia, integridad y observancia, con el fin de reforzar y adoptar aquellas 
iniciativas que permitan reforzar su cultura organizativa. 

 
5.3. Obligaciones de todos los miembros de la Organización 

 
Todos los miembros de la Organización son responsables de comprender, observar y aplicar los 
valores y principios del Sistema de Cumplimiento Penal, proclamados en la presente Política, así como 
el resto de las Políticas aprobadas por SATELIOT. 

 

6. Medidas de control 
 

El sistema de Cumplimiento Penal de la Organización cuenta con distintas medidas orientadas a la 
prevención y detección de riesgos penales. El Sistema está supervisado periódicamente y sujeto a una 
política de mejora continua. 

 
6.1. Control de prevención 

 
Se entiende por controles de prevención todas aquellas normativas y políticas internas de la 
Organización, de naturaleza general (Código de Conducta, Sistema Disciplinario, Política 
anticorrupción, etc.) o específica (controles diseñados e implementados para la prevención de los 
riesgos penales específicos), que contribuyan a mitigar ex ante el riesgo de que se produzcan malas 
prácticas o incumplimientos normativos en el desarrollo de la actividad. 

 
La prevención de la comisión de delitos constituye un elemento fundamental en el Sistema de 
Cumplimiento Penal de la Organización a fin de minimizar la exposición a los riesgos y evitar su 
materialización. 
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A estos efectos, SATELIOT ha realizado un análisis de las conductas que conllevan responsabilidad 
penal (art. 31 bis del Código Penal) o consecuencias accesorias (art. 129 del Código Penal) para la 
persona jurídica. 

 
Este análisis se ha plasmado en una matriz de riesgos y controles penales que analiza la actividad de la 
Organización a la luz de las conductas ilícitas previstas en el Código Penal e identifica los controles 
que dispone la Organización. Ello, con el fin de establecer el riesgo inherente y el residual de cada 
conducta delictiva que pueda generar responsabilidad penal o consecuencias accesorias para la 
Organización. 

 
Hay que tener en consideración que las personas jurídicas no sólo pueden ser penalmente 
responsables por las acciones u omisiones acaecidas en España, sino también por lo sucedido en 
cualquier otro país si se cumplen determinadas circunstancias. 

 
Asimismo, se ha de recordar que el concepto de "beneficio para la empresa" puede interpretarse de 
un modo amplio, pudiendo ser directo (entendido como una eventual ganancia para la persona 
jurídica) o indirecto (entendido como el ahorro, la ausencia o la inexistencia de un coste en el que 
debería haber incurrido la persona jurídica para cumplir con sus deberes de supervisión, vigilancia y 
control de sus actividades, atendidas las circunstancias específicas de cada caso). Por este motivo se 
espera que tanto el personal de la Organización como el resto de las personas vinculadas actúen con 
prudencia y, ante eventuales dudas sobre la aplicación de esta Política, se pongan en contacto con el 
Comité de Compliance. 

 
6.2. Control de detección 

 
Complementariamente a los controles de prevención implementados en la Organización, el Sistema 
de Cumplimiento Penal cuenta con controles diseñados para la detección ex post de incumplimientos, 
conductas antijurídicas o malas prácticas contrarias a las políticas, procedimientos o valores de la 
Organización. 

 
En dicho contexto, la Organización cuenta con controles detectivos de naturaleza general, entre los 
que destaca el canal de denuncias, mediante el cual los miembros de la Organización, socios de 
negocio o cualquier tercero con interés legítimo pueden comunicar prácticas irregulares. 

 
Puede accederse al canal de denuncias de la Organización mediante el siguiente enlace: 

https://sateliot-1.personiowhistleblowing.com/ 

6.3. Control de revisión 
 

El Sistema de Cumplimiento Penal de SATELIOT se encuentra sujeto a supervisión y mejora 
continuas, realizándose una revisión periódica del mismo, cuyo carácter será determinado por el 
Comité de Compliance, de acuerdo con lo establecido en las políticas y procedimientos internos, 
modificando el mismo en caso de que: 
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(i) Se produzcan cambios normativos, legales o jurisprudenciales de carácter relevante que 
afecten al Sistema de Cumplimiento Penal. 

(ii) Se pongan de manifiesto infracciones relevantes de las disposiciones del Sistema de 
Cumplimiento Penal. 

(iii) Se realicen cambios en la Organización, en la estructura de control o en la actividad 
desarrollada por la Organización. 

 

7. Mejora del Sistema de Cumplimiento Penal 
 

La mejora del Sistema de Cumplimiento Penal guarda relación con su evolución constante para no sólo 
ceñirse a las circunstancias internas y externas de la Organización, sino también incrementar 
paulatinamente su umbral de exigencia. 

 
7.1. Irregularidades, incumplimientos y acciones correctivas 

 
A los efectos de promover la mejora continua del Sistema de Cumplimiento Penal, todos los miembros 
de SATELIOT deben comunicar al Comité de Compliance las irregularidades o incumplimientos 
detectados de los que sean conocedores, a los efectos de que éste pueda valorarlas y actuar en 
consecuencia. 

 
De esta forma, la Organización podrá reaccionar de forma rápida y transparente, analizando los 
motivos que han propiciado la irregularidad o incumplimiento (causa raíz), adoptando las acciones 
oportunas para tomar el control de la situación y tratar de revertir los posibles efectos adversos y, en 
su caso, averiguar si se pueden estar produciendo otros incumplimientos o irregularidades similares o 
pueden llegar a producirse. 

 
En el caso de que la materialización o la amenaza de un incumplimiento provoque la necesidad de 
adoptar acciones correctivas como, por ejemplo, modificar alguna política o procedimiento del 
Sistema de Cumplimiento Penal o algún proceso de negocio, el Comité de Compliance, junto al área 
afectada, impulsará a su modificación, informando de los cambios realizados al Consejo de 
Administración. 

 
En todo caso, el Comité de Compliance será el encargado de realizar el seguimiento de las acciones 
adoptadas para asegurar su eficacia y, en su caso, adoptar los cambios que sean necesarios en el 
Sistema de Cumplimiento Penal. 

 
El Comité de Compliance dejará constancia de las irregularidades o incumplimientos, de las medidas 
adoptadas y el resultado de su implementación. 

 
7.2. Mejora continua 

 
Sin perjuicio de las revisiones sobrevenidas como consecuencia de un eventual incumplimiento o 
irregularidad, la Organización tiene intención de mejorar de forma continua la adecuación y eficacia 
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del Sistema de Cumplimiento Penal, realizando el seguimiento de las acciones adoptadas y 
perfeccionando las políticas, protocolos y procedimientos que lo conforman a intervalos planificados. 

 

8. Cumplimiento de la Política 

Todos los miembros de SATELIOT están obligados al cumplimiento de la Política de Cumplimiento Penal, 
desde el momento en que comienza su relación con la Organización y durante su vigencia. 

 
El incumplimiento de la presente Política compromete la reputación e imagen de la Organización, por 
lo que todas las personas sujetas están obligadas a poner en conocimiento del Comité de Compliance 
cualquier conducta que la contraviniera o pudiera contravenirla. 

 
El incumplimiento de la presente Política podrá conllevar las acciones disciplinarias que correspondan 
según el Sistema Disciplinario y los convenios colectivos que resulten de aplicación. 

 

9. Difusión y comunicación 

Corresponde al Consejo de Administración de SATELIOT y al Comité de Compliance asegurar la efectiva 
difusión de esta Política y poner su contenido y modificaciones en conocimiento de los miembros de 
la Organización y sus socios de negocio. 

Control de cambios 
 

Versión 1.0 aprobada por el Consejo de Administración de SATELIO IOT SERVICES, S.L. en fecha 
30/09/2025. 

 
Versión Fecha de modificación Objeto de la modificación Apartados afectados 

1 30/06/2025 Elaboración Todos 

    

 


